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Filière métier

Automobile

Titre à Finalité Pro. Technicien Expert Après-Vente Automobile
(TEAVA) - BAC+2

Sur 15 mois

CERTIFIÉ PAR 
ANFA : Association Nationale pour la Formation Automobile - RNCP : 40838

STATUT
CONTRAT D'APPRENTISSAGE : de 15 à 29 ans (*1) 

CONTRAT DE PROFESSIONNALISATION : à partir de 16 ans (*2)

RYTHME DE L’ALTERNANCE
1 semaine CFA / 1 semaine entreprise

(*1) Par dérogation, certains publics de + 30 ans peuvent signer un contrat d’apprentissage.
(*2) Les règles du contrat de professionnalisation diffèrent selon l’âge

OBJECTIFS

À l’issue de la formation, le ou la titulaire du Titre à Finalité Professionnelle «Technicien expert Après-Vente Automobile»
sera capable de :
Réaliser des diagnostics avancés sur systèmes mécaniques, électriques, électroniques, hybrides et véhicules électriques
Assurer la remise en conformité et la maintenance préventive et corrective (injection, dépollution, ADAS, climatisation,
boîtes, trains roulants…)
Intervenir sur technologies spécifiques : hybrides, électriques, GPL/GNV
Conseiller techniquement la clientèle et appuyer le conseiller SAV
Transmettre des savoir?faire techniques et accompagner les collaborateurs

POURSUITES D’ÉTUDES

BTS Maintenance des Véhicules
Autres cursus du secteur automobile (selon Onisep)

ÉVOLUTIONS PROFESSIONNELLES

Technicien·ne expert·e SAV
Réceptionnaire / Conseiller·ère technique
Formateur·rice technique interne



Référent·e technique atelier

CONTENU DE LA FORMATION

Diagnostic & remise en conformité des systèmes d’injection essence/diesel
Dépollution essence/diesel
Systèmes électriques, électroniques, multiplexés
Sécurité active et ADAS
Boîtes robotisées, automatiques, CVT
Moteurs thermiques, trains roulants, freinage, direction
Chaîne de traction VE/VH et éléments de recharge
Systèmes GPL/GNV
Relation client, conseil technique
Transmission des savoir?faire, tutorat et formation interne

LIEUX D’EXERCICE DE L’ACTIVITE

Ateliers SAV concessions; garages indépendants; agents de marque; centres automobiles; services techniques de collectivités.

MISSIONS SUSCEPTIBLES D’ÊTRE CONFIÉES À L’APPRENTI·E PAR L’ENTREPRISE

Réaliser des diagnostics complexes sur tous types de systèmes
Remettre en conformité les systèmes mécaniques, électriques, électroniques et hybrides
Intervenir sur VE/VH et systèmes GPL/GNV
Réaliser les contrôles, essais et paramétrages selon procédures constructeur
Appuyer techniquement les équipes atelier
Accueillir le client en appui du conseiller et contribuer au diagnostic initial

**********************************************

PRÉREQUIS ET CONDITIONS D’ADMISSION

Participer au processus d’inscription FDME
Être titulaire d’un BAC pro. Maintenance des Véhicules ou diplôme équivalent du domaine automobile.
Nous contacter pour toute autre situation

APTITUDES SOUHAITÉES

Aisance relationnelle, rigueur, sens de la sécurité, travail en équipe.

CALENDRIER

Entrée possible de septembre à décembre. Nous consulter pour les prochaines dates de session.

DURÉE

733 heures

TARIFS

en alternance : coût de la formation pris en charge par l’OPCO de la branche professionnelle. Selon le niveau de prise en
charge, un complément de financement (reste à charge) est demandé à l’entreprise.
financement personnel : nous contacter.

MODALITÉS PÉDAGOGIQUES

Alternance de théorie et de pratique - Présentiel

ÉVALUATION

Contrôle continu – Examen blanc – Contrôle en cours de formation – Mises en situation – Mémoire/soutenance – Examen final
ponctuel

HANDICAP

-Site accessible aux Personnes à Mobilité Réduite.



-Accès à la formation et adaptation, contacter notre référent·e handicap : mission.handicap@fdme91.fr

MODALITÉS D’OBTENTION

 -Diplôme accessible sous forme globale pour les candidats issus de la voie de l’apprentissage.
-Diplôme accessible sous forme progressive par capitalisation de blocs de compétences pour les candidats individuels ou issus de
la formation professionnelle et de la VAE.

ÉQUIVALENCE

Information bientôt disponible

 **********************************************

 PRÉINSCRIPTION en ligne ICI

INFOS FILIÈRE AUTOMOBILE site d’Évry-Courcouronnes : 01 60 79 93 36 – automobile@fdme91.fr

PROCESSUS D'INSCRIPTION À LA FDME
Inscription depuis le site internet www.facmetiers91.fr
Délais d'accès de 3 semaines entre la préinscription et l'admission de la candidature
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