
UTILISER EFFICACEMENT INTERNET ET LA MESSAGERIE

OBJECTIFS :

Savoir naviguer sur Internet et utiliser la messagerie électronique.  

PROGRAMME :

La navigation 

Définition et historique 
Les fournisseurs d’accès (providers) 
Les abonnements 
Les moteurs de recherche 
Surfer sur le web (rechercher et récupérer les informations) 
Créer des favoris 
Personnalisation de la page d’accueil 
Les historiques Les cookies 
Le téléchargement 

 La messagerie (e-mail) 

Les différentes messageries 
Envoyer un message 
les adresses, l’objet du message, rédiger un message, la mise en forme du texte, l’envoi du 
message, l’envoi de pièces jointes 
La boîte d’envoi 
Visualiser les éléments envoyés 
Recevoir un message 
la boîte de réception, lire un message, ouvrir les pièces jointes 
Le carnet d’adresses 
ajouter ou supprimer des adresses, utiliser le carnet d’adresses pour envoyer un message 
Classer son courrier 

Eligible au CPF

À SAVOIR

Dispositif
Inter – Intra- Éligible CPF

Public :



Tout public

Pré requis :
Connaitre le clavier, savoir utiliser la souris, gérer les fenêtres, gérer les fichiers et les dossiers
sous Windows

Modalités pédagogiques :
Exercices sur chaque fonction du logiciel.
Présentiel – Distanciel – Hybride

Moyen d’encadrement :
L’animation est assurée par des consultants praticiens de l’entreprise

Modalités d’évaluation :
Mise en situation

Validation :
Certificat de réalisation et attestation des acquis

Organisation

Durée : 1 jour

Tarifs
En Inter :  voir planning
En Intra : nous consulter

Lieu : FDME / en entreprise

Délais d’accès : 2 à 4 semaines

Modalités d’accès : pré-inscription

CONTACT

01 60 79 74 21
formation.continue@fdme91.fr

ACCESSIBILITÉ
aux personnes en situation de handicap

Site et formations accessibles* aux Personnes en situation de handicap ou situations pénalisantes
ponctuelles. Contacter le référent handicap sur mission.handicap@fdme91.fr
* des aménagements pourront être nécessaires le cas échéant sur demande de l’intéressé

tel:+33160797421
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