
LE RECOUVREMENT CONTENTIEUX

OBJECTIFS :

Renforcer ou acquérir un savoir-faire pratique en matière de recouvrement 
pré-contentieux et contentieux. Favoriser une démarche préventive et organisée. 
Développer des réflexes opérationnels 

PROGRAMME :

Gérer les paiements 

Savoir identifier les risques 
Les garanties de paiement 
Les différents moyens de paiement 

 Se prémunir en amont 

Les règles de facturation 
Les clauses contractuelles à utiliser
Les clauses de réserve de propriété 
Les clauses pénales 

 Privilégier le recouvrement amiable 

Pourquoi privilégier la solution amiable 
Les relances téléphoniques 
Les relances écrites 
Quand passer au contentieux 

 Recourir au recouvrement contentieux  

Les acteurs et les choix tactiques 
Les outils juridiques 
L’injonction de payer 
L’assignation au fond 
Le redressement et la liquidation judiciaire 
Les procédures de recouvrement judiciaire 

À SAVOIR



Dispositif :
Intra

Public :
DRH, Directeurs financiers et leurs collaborateurs

Pré requis :
aucun

Méthodes et modalités pédagogiques :
Apports théoriques complétés par des exemples en prise directe avec la réalité de la vie des
entreprises. Alternance d’études de cas et de travaux sur des documents d’entreprises

Présentiel – Distanciel

Moyen d’encadrement :
L’animation est assurée par des consultants praticiens de l’entreprise

Modalités d’évaluation :
Mise en situation

Validation :
Certificat de réalisation et attestation des acquis

Organisation

Durée : 1 jour

Tarifs
En Intra : nous consulter

Lieu : FDME

Délais d’accès : 2 à 4 semaines

Modalités d’accès : préinscription

CONTACT

01 60 79 74 21
formation.continue@fdme91.fr

ACCESSIBILITÉ
aux personnes en situation de handicap

Site et formations accessibles* aux Personnes en situation de handicap ou situations pénalisantes
ponctuelles. Contacter le référent handicap sur mission.handicap@fdme91.fr
* des aménagements pourront être nécessaires le cas échéant sur demande de l’intéressé
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